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MAISVENTO, S.L. define la Calidad, el Medio Ambiente y la Seguridad y Salud Laboral como
referencia constante en la Politica General de la Empresa, para ofrecer servicios que satisfagan
plenamente a sus Clientes en cuanto a sus necesidades y expectativas, sin olvidar nunca la proteccion
del medio ambiente y la prevencién de los accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

Las directrices generales que surgen como base de esta Politica y sustentan el prestigio de
MAISVENTO, S.L. en el mercado, se pueden resumir en los siguientes puntos:

1. Compromiso. MAISVENTO, S.L. adquiere el compromiso del estricto cumplimento de la
legislacién y reglamentacion que sea aplicable a sus actividades, asi como con aquellos
requisitos que la empresa suscriba de forma voluntaria, tanto desde los puntos de vista
medioambiental y de Seguridad laboral como de caracteristicas relacionadas con el proceso
productivo. Considerando este cumplimiento como punto de partida, MAISVENTO, S.L.
adquiere el compromiso de la mejora continua de sus procesos, del comportamiento
medioambiental y de los niveles de seguridad y salud laboral, como pilar fundamental en su
Sistema de Gestion.

2. Orientacidn al Cliente: El objetivo clave es satisfacer totaimente a nuestros clientes mediante
la prestacion de servicios que cumplan estrictamente los requisitos y necesidades establecidos
contractualmente, La evaluacion de la percepcion que tienen sobre nuestros productos
permitird abordar la mejora continua y servird como punto de referencia para el planteamiento
de nuestros objetivos de gestion anuales.

3. Especializacion: Las caracteristicas de las actividades desarrolladas en MAISVENTO, S.L.
exigen prestar una atencién y cuidado especial a la formacion, para que cada una de las
personas de la organizacion pueda cumplir con nuestro permanente compromiso de mejora
continua. Esta formacién se refiere tanto a la inicial, para las personas de nueva incorporacién
en MAISVENTO, S.L., como a la continua, de cara a la actualizacion y adaptacién a las
mejores tecnologias y productos que salgan al mercado, a las correctas practicas de gestion
medioambiental, asi como a la prevencion de los accidentes e incidentes.

4. Responsabilidad y delegacién: Todos los miembros de MAISVENTQ, S.L. han de asumir la
responsabilidad sobre sus tareas al nivel que corresponda. Con este fin, la Gerencia delega en
cada persona la autoridad necesaria para, dentro de su campo de actuacién, desarrolle las
actividades que se |e asignen, de tal forma que se obtengan los resultados previstos.

5. Prevencién de la contaminacién y proteccion de recursos: MAISVENTO, S.L. se
compromete con la prevencién, reduccion y/o eliminacion de los diversos tipos de
contaminacién ambiental actuales y venideros en el marco de una mejora continua del
comportamiento medioambiental y en funcién de las posibilidades reales de la Empresa.

Asimismo, se potenciara la utilizacién sostenible de los recursos naturales, fomentando el uso
eficiente de la energia y reduciendo, en lo posible, el uso de materias primas.

Se fomentaran las précticas de reutilizaciéon y reciclado de residuos generados en las
actividades.

6. Identificacién, evaluacién y control de los riesgos derivados de nuestras actividades,
estableciendo medidas para que la prestacion de los servicio de MAISVENTO, S.L. se realicen
de la forma méas segura para los trabajadores, asegurando su cumplimiento y desarrolio
mediante la integracién en la linea jerarquica de la actividad preventiva y en la totalidad de
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decisiones y procesos. Estableciendo un firme compromiso con la prevencion de los dafios y el
deterioro de la salud del personal de la organizacién.

Este proceso servira de informacion de entrada para llevar a cabo actuaciones que permitan la
reduccién de accidentes y la mejora continua de las condiciones de trabajo.

7. Comunicacién y consulta; Se establecerdn canales de comunicacién, tanto internos como
externos, que permitan dar respuesta a las demandas de informacion de todas las partes
interesadas, en relacién con la calidad, el medio ambiente y la seguridad y salud laboral, asi
como la consulta a los trabajadores de todos los aspectos relevantes en materia de seguridad
y salud laboral.

8. Integracion y participacion: El personal desempefia un papel fundamental en |la gestién de la
empresa, siendo el responsable Ultimo de que sus valores y actitudes arraiguen en la
estructura de la misma, Desde la Gerencia se motivara la implicacion en el desarrollo de esta
Politica de Calidad, Medio Ambiente y Seguridad y Salud Laboral.

Todas las personas pertenecientes a MAISVENTO S.L. estan formalmente obligadas a aceptar
los principios recogidos en esta Politica y a cumplir con los requisitos establecidos en el
mismo, asi como a hacerlos cumplir a todo el personal a su cargo. La Seguridad y Salud
Laboral se convierte en una Responsabilidad de TODOS y CADA UNO de los que trabajamos
en MAISVENTO, S.L.

A partir de estas directrices, la Gerencia formula anualmente Objetivos especificos para las distintas
4reas y actividades de MAISVENTO S.L. relacionados con la Calidad, el Medio Ambiente y la
Seguridad laboral, determinados siempre de forma que permitan concluir si se logra o no su
consecucion.

La Gerencia se compromete a facilitar los medios adecuados a cada nivel organizativo de
MAISVENTO S.L. para que la Politica expuesta en este Anexo sea recibida, comprendida, implantada
y respetada por todos los miembros de la Empresa.

La Politica de Calidad, Medio Ambiente y Seguridad y Salud Laboral sera revisada y modificada, si
fuese necesaria, durante la revisién del sistema por parte de la Gerencia, a fin de garantizar su
adecuacion.

La presente Politica de Calidad, Medio Ambiente y Seguridad y Salud Laboral, se encuentra a
disposicion de todas las partes interesadas y se comunicard a todos los trabajadores, proveedores y
subcontratistas que participen en las actividades incluidas en el alcance del Sistema de Gestién para
que sea cumplida por ellos.

En As Pontes, a 11 de Diciembre de 2007

José M. Pifieiro Guergué

Gerente.
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